Data Emissao: 26/12/2018 Pagina :1

Municipio de Sertdaozinho
Rua Aprigio de Araujo, 837 - Centro CEP: 14160-030 - Sertaozinho - SP ORDEM

CNPJ : 45.371.820/0001-28 - I.E. Isento DE
Fone (0Oxx16) 3946-3053 / 3946-3051 Fax (0xx16) 3942-2365 / 3946-3067

E-Mail : licitacoes@sertaozinho.sp.gov.br SER\”CO
Visite Nossa P&gina: www.sertaozinho.sp.gov.br 2055/2018
Modalidade DISPENSA LICITAGAO Nro 696/2018 Unid. Gestora PMS
Numeros RS's 3689 /2018
Requisitantes SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE / SEGAO DE PLAN. E GESTAO SUPRIMENTOS
Valor Total (R$) | Valor total por extenso
© 13.008.000,00 | TREZE MILHOES OITO MIL DE REAIS - - o
Fornecedor 078320 INGESP - INSTITUTO INNOVARE GESTAO EM SAUDE PUBLICA
Enderego AV BRAZ OLAIA ACOSTA 1900 SALA 205/206
Bairro JARDIM NOVA ALIANGA
Cidade RIBEIRAO PRETO Estado SP Cep 14026-610
CNPJ/CPF 06.258.092/0001-90 RGI/ILE Telefone 16-99389-0450 G
Condigao Pagto CONF. EDITAL Fax
Prazo Entrega CONF. EDITAL
Local Entrega  RUA GEREMIAS LUNARDELLI 01134
Bairro Entrega  CENTRO
Fonte de Recursos/Convénio
Contrato de Fornecimento RECURSO UNIAO E PROPRIO
Obs.
Processo Unidade Requisitante ] Nota de Empenho (NE) ‘ Dotagao/Elemento de Despesa
00002092/2018 031.006.001.000.000 16027/2018 496 031.006.103020020 .2144 /33903400 - OTS
DESPESA VARIAVEIS PESSOAL CIVIL /
Item | Descrigdo dos Servigos Unid. ‘ Quantidade ! Marca 1 Valor Unitario ! Valor Total
1 ME 12,000 : 1.084.000,0000 13.008.000,00
CONTRATACAO DE EMPRESA P/ PRESTAGAO DE SERVIGOS DE GESTAO DA UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA 24H
A EMPRESA CONTRATADA DEVERA REALIZAR A GESTAO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS AGOES,
SERVICOS E EQUIPAMENTOS DE SAUDE, em regime de 24 horas /dia que assegure assisténcia
universal e gratuita a populagdo na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO, PORTE II - UPA
SERTAOZINHO, por meio de CONTRATO DE GESTAO a ser celebrado a partir da Proposta de
Programa de Trabalho selecionada nas condigdes estabelecidas em Edital a ser
publicado, pelo periodo de 12 meses. - 2 02 13 1308 0
Nota :

- Na nota fiscal devera constar a descrigdo completa do servigo, os valores unitarios e totais e o nimero desta Ordem
de Servico, conforme descrito acima. Para efeito de pagamento solicitamos que conste os dados bancarios.

- A Empresa deve (obrigatoriamente) devolver a mesma assinada, pessoalmente ou via fax.
- Ap6s o vencimento do prazo de entrega a PMS se reserva o direito de comunicar e cancelar o servigo.

- AS NOTAS FISCAIS DEVERAO SER EMITIDAS EM NOME DO MUNICIPIO DE SERTAOZINHO.

Autorizo a execugao do servigo

SERTAOZINHO/SP, de de e e— =
SECRETARIA RESPONSAVEL

Usuario : ERZAMONER
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

CONTRATO N° 496/18 )
PROCESSO N° 2092/2018 - CHAMAMENTO PUBLICO N° 002/18

CONTRATO DE GESTAO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
SERTAOZINHO, ESTADO DE SAO PAULO E A ORGANIZAGAO SOCIAL
INGESP — INSTITUTO INNOVARE GESTAO EM SAUDE PUBLICA PARA
SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PARA GESTAO,
OPERACIONALIZACAO E EXECUGCAO DAS AGCOES, SERVICOS E
EQUIPAMENTOS DE SAUDE EM REGIME DE 24 HORAS/DIA QUE
ASSEGURE ASSISTENCIA UNIVERSAL E GRATUITA A POPULAGAO NA
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE PORTE Il — UPA SERTAOZINHO
POR MEIO DE CONTRATO DE GESTAO. ..o eeeeeeeeeeeeeesee e

Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICIPIO DE SERTAOZINHO, Estado
de Sdo Paulo, com sede a Rua Aprigio de Arautjo, n.° 837, CNPJ/MF
45.371.820/0001-28, doravante denominado ADMINISTRAGCAO CONTRATANTE,
representado neste ato pelo Exmo. Sr. Prefeito Municipal, JOSE ALBERTO
GIMENEZ, e de outro lado como Organizacdo Social INGESP — INSTITUTO
INNOVARE GESTAO EM SAUDE PUBLICA, nos autos do processo
administrativo n° 2092/2018, com CNPJ/MF n° 06.258.092/0001-90, com
endereco na Avenida Braz Olaia Acosta n° 1900 — Sala 206 — Jardim Nova
Alianca, Cep. 14026-610, na Cidade de Ribeirdao Preto, Estado de Sao Paulo e
com Estatuto arquivado no Cartério Oficial de Registro de Titulos e Documentos e
Civil de Pessoa Juridica, Registro n°. 9173, LV, do Municipio de Ribeirdao Preto —
Sao Paulo, neste ato representada por GERALDO CESAR DO ROSARIO,
brasileiro, casado, consultor de empresas, portador da Carteira de Identidade, RG
n° 10.198.032/SSP/SP, inscrito no CPF n° 042.773.978-08, residente na Rua
Maria Candida n° 150 — Casa 115, doravante denominada CONTRATADA, tendo
em vista o que dispde a Lei Federal 8080, de 19 de setembro de 1990, o Decreto
n° 7.145, de 17/07/2018, que regulamenta as Leis Municipais n° 5.140, de 29 de
dezembro de 2010 e 5.803, de 29 de outubro de 2014, regulamentadas pelo
Decreto Municipal n°® 6.178, de 29 de outubro de 2014, Lei Federal n° 8.666 de 21
de junho de 1993 e suas posteriores alteragdes, demais leis atinentes, bem como

ao artigo 2° da Lei Federal n° 12.527/2011, resolvem celebrar o presente.

CONTRATO DE GESTAO referente a SELEGAO DE ORGANIZAGCAO SOCIAL
PARA GESTAO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS AGOES,
SERVICOS E EQUIPAMENTOS DE SAUDE EM REGIME DE 24 HORAS/DIA
QUE ASSEGURE ASSISTENCIA UNIVERSAL E GRATUITA A POPULACAO
NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE PORTE Il - UPA
SERTAOZINHO POR MEIO DE CONTRATO DE GESTAO a serem

desenvolvidos, ficando permitido o uso dos respectivos equipamentos de salde \ |

pelo periodo de vigéncia do presente contrato, mediante as seguintes clausulas e
condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

1.1 O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto a SELEGAO DE
ORGANIZAGAO SOCIAL PARA GESTAO, OPERACIONALIZAQAO E
EXECUGAO DAS AGOES, SERVIGOS E EQUIPAMENTOS DE SAUDE EM
REGIME DE 24 HORAS/DIA QUE ASSEGURE ASSISTENCIA UNIVERSAL E
GRATUITA A POPULAGAO NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE
PORTE Il - UPA SERTAOZINHO POR MEIO DE CONTRATO DE GESTAO, em
conformidade com seus Anexos Técnicos que sao parte integrante e
indissociaveis do presente instrumento.

1.1.1. Para atender ao disposto neste CONTRATO DE GESTAO, as partes
estabelecem:

. Que a CONTRATADA dispbe de suficiente nivel técnico-assistencial,
capacidade e condi¢gOes de prestagao de servicos que permitam o maior nivel de
qualidade nos servigos contratados conforme a especialidade e caracteristicas da
demanda.

Il. Que a CONTRATADA n&o esta sujeita a nenhum tipo de restricdo legal que
incapacite seu titular para firmar este CONTRATO DE GESTAO com o
MUNICIPIO DE SERTAOZINHO, ESTADO DE SAO PAULO.

CLAUSULA SEGUNDA: OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA:

2.1 Séo da responsabilidade da CONTRATATADA, além daquelas obrigagoes
constantes das especificagdes técnicas constantes do edital e das estabelecidas
na legislagdo referente ao SUS, bem como nos diplomas federal e municipal que
regem a presente contratagao, as seguintes:

2.1.1. Prestar os servi¢os de saude que estao especificados nos Anexos Técnicos,
de acordo com o estabelecido neste contrato e nos exatos termos da legislacao
pertinente ao SUS — Sistema Unico de Saude - especialmente o disposto na Lei n°
8080, de 19 de setembro de 1990, com observancia dos principios veiculados pela
legislagao, e em especial:

| - Prover servigos de assisténcia a saude de melhor qualidade;

Il - Assegurar a gestdo da qualidade na execugdo dos servicos de salide e
atendimento ao usuario do SUS;

Il - Favorecer a efetiva redugcao de formalidades burocraticas e flexibilidade
administrativa na prestagdo dos servicos de salde, sem se descuidar dos
principios que regem a administragao publica;

IV - Implantar um modelo de geréncia dentro da concepg¢do administrativa por
objetivos, onde preponderam os resultados alcancados face as metas pactuadas;

V - Atender a demanda de atendimento na atengdo bésica, na UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO DE PORTE Il — UPA SERTAOZINHO:;
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

VI - Garantir a humanizacgao da assisténcia;

2.2. Observar os seguintes Requisitos Basicos:
2.2.1. Manter equipe completa para que nao haja prejuizo de repasse
or¢gamentario do Ministério da Saude para o Municipio;

2.2.2. Garantir que o processo de trabalho transcorra de forma organizada e
sistematizada;

2.2.3. Oferecer crachés e uniformes especificos para cada categoria profissional,
nos moldes e exigéncias do MANUAL DE IDENTIDADE VISUAL DA UPA,
disponibilizado no sitio eletrénico
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/manual_identidade_visual_upa_2ed.pdf
, bem como EPIs de acordo com a exigéncia da categoria;

2.2.4. Responder pelas obrigagbes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios,
previdenciarios, fundiarios e outros, na forma da legislagcdo em vigor, relativos aos
empregados ou colaboradores utilizados na execugdo dos servicos ora
contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia desse contrato, para tentar
eximir-se daquelas obrigagdes ou transferi-las ao CONTRATANTE;

2.2.5. Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos no
contrato de gestao;

2.2.6. Manter registro atualizado de todos os atendimentos, disponibilizando a
qualquer momento ao CONTRATANTE e auditorias do SUS, as fichas e
prontudrios da clientela, assim como todos os demais documentos que
comprovem a confiabilidade e segurancga dos servicos prestados nas Unidades;

2.2.7. Apresentar ao CONTRATANTE até o 10° (décimo) dia Gtil do més seguinte
ao da prestacao dos servicos, o relatério de execugao de atividade dos servicos
efetivamente executados no més anterior, acompanhada de Relatérios Gerenciais
e comprovantes, Documentos Fiscais e de Pagamento de Pessoal e Encargos
Trabalhistas, na forma que lhe for indicada e assim sucessivamente;

2.2.8. Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as
reparticoes competentes, necessdrias a execugao dos servicos objetos ' do
presente contrato, executando pontualmente todos os pagamentos de taxas e
impostos que incidam ou venham incidir sobre as atividades exercidas do
municipio de SERTAOZINHO;

2.2.9. Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causado

/

ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erro, |
impericia, imprudéncia e ou negligéncia propria ou de auxiliares que estejam sob |

sua responsabilidade na execugao dos servigos contratados;
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

2.2.10. Manter em perfeitas condi¢coes de higiene e conservagao as areas fisicas e
instalagdes utilizadas, de propriedade do municipio de SERTAOZINHO, zelando
delas como se suas fossem;

2.2.11. Prestar assisténcia técnica e manutencao preventiva e corretiva de forma
continua, aos equipamentos e instalagdes hidraulicas, elétricas e de gases em
geral, incluindo equipamentos de comunicagao;

2.2.12. Receber os bens e manté-los sob sua guarda, devidamente inventariados,
devolvendo-os ao CONTRATANTE apoés o término do Contrato de Gestéo, (areas,
equipamentos, instalagbes e utensilios) em perfeitas condicoes de uso,
substituindo aqueles que ndo mais suportarem recuperagao, quando nao
comprovada que a depreciagdo foi incompativel com a vida util garantida pelo
fabricante;

2.2.13. Encaminhar ao CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ela
definidos, os Relatérios de Atividades expressando a produtividade e qualidade da
assisténcia oferecida aos usudrios SUS, os Relatérios de Execucdo Financeira
expressando os gastos de custeio e investimento dos servigos, e os Relatérios de
Execucgéo Fiscal tratando dos pagamentos de taxas e tributos, além de pagamento
(folhas) de pessoal e encargos trabalhistas, todos acompanhados das devidas
comprovagoes;

2.2.14. Implantar um sistema de pesquisa de satisfagao pds-atendimento e manter
um servico de atendimento ao usuario, no prazo de 30 (trinta) dias contados a
partir da data de assinatura do CONTRATO DE GESTAO, devendo o
inquérito/questiondrio  ser  previamente submetido e aprovado pela
SMS/SERTAOZINHO, emitindo os respectivos relatérios mensais, a partir do més
de vigéncia do Contrato de Gestao;

2.2.15. Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudangas nos planos de
trabalhos sem previo relatério a SMS/SERTAOZINHO e aprovagdo expressa pela
mesma;

2.2.16. Alcangar os indices de produtividade e qualidade definidos nos ANEXOS
no Contrato de Gestao;

2.2.17. Realizar os ajustes necessarios quanto a oferta e a demanda de servigos
de acordo com as necessidades da populagdo usuaria do SUS, referenciadas e
definidos pelo Gestor da Saude Municipal;

2.2.18. Desenvolver as atividades de vigilancia em salde, de acordo com as
normas, legislagao e diretrizes em vigor;

2.2.19. Garantir o acesso aos servigos prestados de forma integral e continua
dentro das metas pactuadas;
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

2.2.20. Utilizar ferramentas gerenciais que facilitem a horizontalizagdo da gestao,
da qualificagdo gerencial, profissional e educagdao continuada além do
enfrentamento das questdes corporativas, rotinas técnicas e operacionais e
sistema de avaliagéo de custos e das informagdes gerenciais;

2.2.21. Garantir transparéncia do processo de gestao administrativo-financeira,
com abertura de planilhas financeiras e de custos, para acompanhamento das
partes, devendo ser aberta conta corrente especifica em instituicao financeira
oficial indicada pelo érgao Contratante, para movimentacdo dos recursos deste
contrato.

2.2.22. Alimentar regularmente os sistemas de informagdes vigentes ou novos que
venham a ser implementados em substituicdo ou em complementaridade aos
atuais;

2.2.23. Desenvolver agbes de Educagdo Permanente para os trabalhadores das
unidades, objetivando o trabalho interdisciplinar, a diminuicdo da segmentacéo do
trabalho e a implantagao do cuidado integral;

2.2.24. Promover ambiéncia acolhedora a comunidade interna e externa dos
Servicos;

2.2.25. Responsabilizar-se pela indenizagdo de dano decorrente de acgao ou
omissao voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a paciente, aos 6rgaos do SUS e a terceiros
a estes vinculados, bem como aos bens publicos moéveis e imbveis sob a sua
guarda, assegurando-se o direito de defesa e aplicagao de punicdo contra o
responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicagcdo das demais
sangdes cabiveis;

2.2.26. Restituir, em caso de desqualificagdo, ao Poder Publico, o saldo dos
recursos liquidos resultantes dos valores dele recebidos;

2.2.27. Prestar esclarecimentos ao municipio de Sertdozinho por escrito sobre
eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam a ENTIDADE CONTRATADA,
independentemente de solicitagao;

2.2.28. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e
igualitario, mantendo-se sempre a qualidade na prestagcdo dos servigos
contratados;

2.2.29. Notificar o municipio de Sertdozinho de eventual alteracdo de sua razao
social ou de mudanga em sua diretoria, ou estatuto, enviando-lhe no prazo de 60
(sessenta) dias contados a partir da data do registro de alteragdo, acompanhado
de copia autenticada da Certiddo da Junta Comercial ou do Cartério de registro
Civil das Pessoas Juridicas;
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

2.2.30. Transferir, integralmente ao CONTRATANTE em caso de distrato ou
extincdo da ENTIDADE CONTRATADA, o patriménio, os legados ou doagdes que
lhe foram destinados, bem como o0s excedentes financeiros decorrentes da
prestacao de servigos de assisténcia a saude, cujo uso lhe fora permitido;

2.2.31. Os profissionais contratados pela ENTIDADE CONTRATADA terao seus
salarios registrados conforme legislagcao vigente;

2.2.32. A Gestdo dos Servicos de Saude do municipio de SERTAOZINHO bem
como a atuagdo da ENTIDADE CONTRATADA, sera constantemente
acompanhada e avaliada, por uma comissdo de avaliagao designada pela
SMS/SERTAOZINHO, através de instrumentos proprios;

2.2.33. O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes
do Sistema Unico de Saude;

2.2.34. A prestagao de contas devera ser realizada nos termos da Instrugao
02/2.008 do T.C.E. do Estado de Sao Paulo e suas alteragoes.

2.3. Na prestacao dos servigos descritos no item anterior, a CONTRATADA
devera observar:

| — Respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com dignidade de modo
universal e igualitario;

Il — Manutengao da qualidade na prestagao dos servicos;

Il - Respeito a decisdo do paciente em relagdo ao consentimento ou recusa na
prestacado de servigos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou
obrigacéo legal;

IV — Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

2.4. Utilizar, para a contratagcao de pessoal, critérios exclusivamente técnicos
inclusive quanto ao gerenciamento e controle de recursos humanos, observando
as normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdenciarias.

2.5. Contratar servigos de terceiros sempre que necessario, responsabilizando-se
pelos encargos dai decorrentes.

2.6. Responsabilizar-se perante pacientes por eventual indenizagcdo de danos
morais e materiais decorrentes de agdo, omissdo, negligéncia, impericia ou
imprudéncia decorrentes de atos praticados por profissionais subordinados a
CONTRATADA.

2.7. Manter controle de riscos da atividade nos casos que entender pertinentes.
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

2.8. Adotar o simbolo e o0 nome designativo da unidade de saude cujo uso lhe for
permitido, seguido pelo nome designativo Organizagao Social — INGESP -
INSTITUTO INNOVARE GESTAO EM SAUDE PUBLICA, devendo afixar aviso,
em lugar visivel, de sua condicdo de entidade qualificada como Organizagao
Social, e da gratuidade dos servigos prestados nessa condigao;

2.9. Apoiar e promover a realizagao de pesquisas com pacientes, desde que haja
aprovagbes prévias da Secretaria Municipal de Saude, seguintes normas
pertinentes para tanto;

2.10. Administrar os bens moveis e imoéveis, cujo uso lhe seja permitido, em
conformidade com o disposto nos respectivos termos de cessao/permissao de uso
que deverao definir as responsabilidades da CONTRATADA, até sua restituicao
ao Poder Publico;

2.11. A permissao/cessao de uso, mencionada no item anterior, devera observar
as condi¢gOes estabelecidas na legislagdo, devendo ser realizada mediante a
formalizagdo de termo especifico, apoés detalhado inventario e identificagdo dos
referidos bens.

2.12. O termo especificara os bens e o seu estado de conservagao e definira as
responsabilidades da CONTRATADA quanto a sua guarda e manutencgao.

2.13. A instalagao de bens médveis ou imobilizados nos equipamentos objeto da
permissdo/cessao de uso, e as benfeitorias realizadas naqueles ja existentes
serdo incorporados ao patriménio municipal, sem possibilidade retencdo ou
retirada sem prévia autorizagao do Poder Publico.

2.14. Os equipamentos e instrumental necessarios para a realizagao dos servigos
contratados deverdo ser mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condicoes.

2.15. Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que
porventura venham a ser adquiridos com recursos oriundos deste Contrato, serao
automaticamente incorporados ao patriménio do Municipio de Sertaozinho - SP,
hipétese em que a CONTRATADA devera entregar a Secretaria Municipal de
Salude a documentagdo necessaria ao processo de incorporagdo dos referidos
bens.

2.16. Adotar valores compativeis com o0s niveis médios de remuneracao,
praticados na rede privada de saude, no pagamento de salarios e de vantagens de
qualquer natureza de dirigentes e empregados das Organizacdes Sociais.

2.17. Restituir ao Poder Publico o saldo dos recursos liquidos resultantes dos
valores repassados, em caso de desqualificacdo e consequente extincdo da
Organizagéao Social.
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

2.17.1. No caso do item anterior, a entidade devera transferir, integralmente, a
CONTRATANTE os legados ou doagbes que lhe foram destinados, benfeitorias,
bens moveis e imobilizados instalados nos equipamentos de saude, bem como os
excedentes financeiros decorrentes da prestagdo de servicos de assisténcia a
saude cujo uso dos equipamentos Ihe fora permitido.

2.17.2. A contratada apresentara ao Poder Publico, ao término de cada exercicio
ou a qualquer momento, conforme recomende o interesse publico, relatério
pertinente a execugdo do contrato de gestdao, contendo comparativo especifico
das metas propostas com os resultados alcangados, acompanhado da prestacéo
de contas correspondente ao exercicio financeiro (§ 1°, artigo 8°, Lei Federal n°
9.637, de 15 de maio de 1998).

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:
3.1. Para execucgéo dos servigos objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE
obriga-se a:

3.1.1. Disponibilizar a CONTRATADA o0s meios necessarios a execucao do
presente objeto, conforme previsto neste Contratoc e em seus anexos;

3.1.2. Garantir os recursos financeiros para a execugao do objeto deste Contrato,
fazendo o repasse mensal nos termos da Clausula Sétima deste instrumento;

3.1.2.1. Programar no orgamento do Municipio, para os exercicios subsequentes
ao da assinatura do presente Contrato, os recursos necessarios, para fins de
custeio da execugéo do objeto contratual,

3.1.3. Permitir o uso dos bens moéveis e imdveis, mediante termo de permissao de
uso;

3.1.3.1. Para a formalizagdo do termo, a CONTRATANTE deveréd inventariar,
avaliar e identificar previamente os bens;

3.1.4. Promover, se for o caso, a critério exclusivo do Contratante, a cessao de
servidores publicos para a Organizagao Social, nos termos da legislagao federal,
mediante autorizagdo governamental, lavrando-se termo proprio e observando-se
o0 interesse publico;

3.1.5. Analisar, anualmente, a capacidade e as condigbes da Organizacdo Social
para a continuidade da prestagdo dos servicos, com vistas a identificacdo do seu
nivel técnico assistencial,

3.1.6. Acompanhar a execugdao do presente Contrato de Gestdo, através da
Comissao Técnica de Acompanhamento, com fulcro no estabelecido no presente
Contrato e respectivos anexos.

CLAUSULA QUARTA: DA AVALIAGAO:
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MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

4.1 A Comisséao de Avaliagao a ser nomeada por ato do Sr. Prefeito Municipal, em
conformidade com o disposto na legislagdo municipal, devera se reunir
trimestralmente para avaliar a execugéo fisica das metas e resultados obtidos pela
Organizagao Social com a aplicagdo dos recursos sob sua gestdo, elaborando
relatério avaliativo bem como a(s) Ata(s), os quais deverdo ser encaminhados
para a Secretaria Municipal de Saude.

4.2. Na reunido seguinte, onde se avaliara o segundo trimestre, o Relatério gerado
devera acumular as informag¢des do primeiro trimestre, fazendo com que o
segundo Relatério da Comissao contenha dados referentes ao semestre, e assim,
sucessivamente, até que o Contrato se encerre com a Avaliagdo Final da
Comissao.

4.3 Na ocasido das reunides de avaliagdo trimestral, se o(s) membro(s) da
Comissao suscitarem alguma(s) duvida(s) sobre a execugao do Contrato, esta(s)
serd(ao) relatada(s) na(s) Ata(s) da(s) Reuniao(des) e solicitado esclarecimentos a
Secretaria Contratante e a Organizagao Social Contratada. Ficando a aprovacéo e
finalizagdo do Relatorio, condicionado a apresentagcdo dos referidos
esclarecimentos e/ou justificativas.

4.4. Ao termino da vigéncia contratual, devera ser realizada pela Comisséao, a
Avaliagédo Final do Contrato, levando-se em consideragdo as demais avalia¢des
trimestrais ja realizadas previamente.

4.5. Nesta avaliagdo, a Organizacdo Social, executora do Contrato, devera
apresentar a Secretaria contratante relatério final sobre a execugdo total das
metas acordadas entre as partes.

4.6 Na Avaliagdo Final, a Comissao, devera apurar se as metas contratadas foram
executadas, devendo emitir Relatério Final e conclusivo sobre a efetiva execugao
do Contrato e desempenho da Organizagao Social CONTRATADA.

4.6.1. A avaliagdo de que trata o “caput’ desta clausula restringir-se-4 aos
resultados obtidos na execugdo do Contrato de Gestdo, através dos indicadores
de desempenho estabelecidos, e seu confronto com as metas pactuadas e com a
economicidade e vantajosidade no desenvolvimento das respectivas atividades.

4.6.2. A Comissao de Avaliagao devera encaminhar todas as Atas e os Relatérios,
em duas vias, para a Secretaria Municipal de Saude.

CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO DE VIGENCIA:

5.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses, podendo
ser prorrogado por igual periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, a partir da
expedicao da Ordem de Inicio de Servigos, podendo ser renovado apds a
comprovagcao da consecugcdo dos objetivos estratégicos e das metas
estabelecidas, nos termos do artigo 57, Il da Lei Federal n° 8.666/93.
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5.1.1. O prazo de vigéncia do Contrato ndo exime a CONTRATANTE da
comprovagao da existéncia de recursos orgamentarios para a efetiva continuidade
da prestacdo dos servigos nos exercicios financeiros subsequentes.

CLAUSULA SEXTA: DOS RECURSOS FINANCEIROS:

6.1. Pela prestagédo dos servigcos objeto deste Contrato especificados nos Anexos
Técnicos, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA a importancia global
anual estimada de R$. 13.008.000,00 (treze milhdes e oito mil reais), que correréo
por conta das dotagbes proprias consignadas no Orgamento Geral da
Administragdo contratante, relativo ao exercicio financeiro de 2018, na
classificagao orgcamentaria abaixo:

CAT. ECON. FUNCIONAL PROGR.
3.3.90.39.00 10.302.0020.2.144

6.2. Os recursos repassados a CONTRATADA, enquanto nao utilizados, deverao
sempre que possivel aplicados no mercado financeiro, devendo os resultados
dessa aplicacdo ser revertidos exclusivamente a execugdo do objeto deste
CONTRATO DE GESTAO.

6.3. Havendo atrasos nos desembolsos previsto no cronograma estabelecidos no
presente contrato, a CONTRATADA poderé realizar adiantamentos com recursos
proprios a conta corrente indicada pelo CONTRATANTE, sendo reconhecidas as
despesas efetivas, desde que em montante igual ou inferior aos valores ainda néao
desembolsados e estando no Programa de Trabalho.

6.3.1. Havendo atraso nos pagamentos, sobre a quantia devida incidira correcao
monetaria nos termos do artigo 5° da Lei Federal n°® 8.666/1993, bem como juros
moratorios, a razdo de 0,5 % (meio por cento) ao més, calculados "pro rata
tempore" em relagao ao atraso verificado.

6.4. Fica facultado a organizagdo social como Unidade do Sistema Unico de
Saude solicitar o ressarcimento pelas operadoras, as quais alude o art. 1° da Lei
9656/98 de 03 de junho de 1998. Os valores a serem ressarcidos nao serdo
inferiores aos praticados pelo SUS e nem superiores aos praticados pelos planos
e seguros.

6.5. Todos os recursos usados na execugao do objeto do presente CONTRATO

DE GESTAO deveréo ser contabilizados, com identificacdo de sua origem e de
seu destino, através de contabilidade auditada por profissional legalmente
habilitado.

6.6. O presente contrato de gestao firmado com a Organizagdo Social podera ter
as seguintes fontes de recursos financeiros para a sua execugao:
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| — Dotagbes orgamentarias que lhes forem transferidas pelo Municipio de
Sertaozinho;

Il - As doagoOes e contribuicbes de entidades nacionais e estrangeiras, publicas e
privadas;

[Il - Os rendimentos de aplicacdes de seus ativos financeiros e outros pertinentes
ao patrimonio e servigos sob a sua administragao;

IV - As receitas provenientes de servigos prestados a terceiros ou bens produzidos
em decorréncia do Contrato de Gestao;

V - Transferéncias de outros entes publicos ou privados; e

VI - QOutros recursos que lhes venham a ser destinados por forga do Contrato de
Gestao.

CLAUSULA SETIMA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:
7.1. As condigbes de pagamento sao:

7.1.1. Para o cumprimento das metas estabelecidas neste Contrato de Gestdo o
MUNICIPIO estimou o valor global de R$ 13.008.000,00 (treze milhdes e oito mil
reais), a serem repassados a CONTRATADA, em parcelas mensais e sucessivas,
sendo que 90% do valor seré fixo e 10% do valor sera variavel conforme avaliagéo
das metas e indicadores (Anexo V), que fica fazendo parte integrante e
inseparavel do presente instrumento.

7.1.2 Caso a CONTRATADA nao atenda as metas e indicadores (Anexo V), o
MUNICIPIO devera notifica-la para que no prazo maximo de 30 (trinta) dias, sane
as irregularidades, bem como tome as providencias necesséarias para o
cumprimento das metas.

7.1.3. Caso a CONTRATADA, ap6s 30 (trinta) dias da notificagdo, ndo cumpra as
metas e indicadores (Anexo V), o MUNICIPIO realizara a glosa do valor variavel
de 10% (dez por cento).

7.2. A primeira parcela sera repassada até o 5° (quinto) dia Gtil do primeiro més de
inicio da prestagéo do servigo, em conta bancaria especifica do projeto.

7.2.1 A CONTRATADA devera apresentar o relatério de execugao de atividade ao
MUNICIPIO até o 10° (décimo) dia de cada més subsequente, devendo ser
remetido a Secretaria Municipal de Saulde.

7.3. O CONTRATANTE exigira, para liberagdo das parcelas devidas a
CONTRATADA, a partir do segundo més e assim sucessivamente, comprovantes
de recolhimento dos encargos sociais, trabalhistas e tributéarios incidentes sobre o
servigo, ficando a liberagdo do pagamento condicionada a efetiva quitacdo dos
encargos.
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7.4. Na oportunidade da liberagao das parcelas, serdao exigidas, ainda, as
certiddes de regularidade fiscal da CONTRATADA emitidas pela Unido Federal
(Receita Federal e Divida Ativa) Fazenda Estadual, Fazenda Municipal, INSS e
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, bem como comprovantes de
pagamento dos encargos sociais, trabalhistas e tributarios incidentes sobre a
prestacao dos servigos.

7.5. O MUNICIPIO, no processo de acompanhamento e supervisdo deste Contrato
de Gestao, podera recomendar alteragao de valores, que implicara a revisao das
metas pactuadas, ou recomendar a revisdo das metas, o que implicara na
alteragao do valor mensal pactuado, tendo como base o custo relativo, desde que
devidamente justificada e aceita pelas PARTES, de comum acordo, devendo,
nestes casos, serem celebrados Termos Aditivos.

7.6. Os pagamentos efetivados ao pessoal constante no objeto deste termo de
parceria e programa de Trabalho deverao observar o piso salarial praticado na
regido e estar em consonancia com os respectivos Conselhos e Sindicatos da
classe.

7.7. Na hipétese de formalizacao de Termo Aditivo, a despesa prevista e realizada
no periodo compreendido, entre a data original de encerramento deste Contrato e
a formalizacdo da nova data de inicio serdo consideradas legitimas, desde que
cobertas pelo respectivo empenho.

7.8. A Administracdo podera reter pagamentos devidos em valores
correspondentes as obrigacdes trabalhistas inadimplidas pela Contratada,
incluindo saléarios e demais verbas trabalhistas, previdéncia social e FGTS,
concernentes aos empregados dedicados a execugao do contrato, conforme
Acdrdao 3301/2015, do Tribunal de Contas da Unido

CLAUSULA OITAVA: DA ALTERAGAO CONTRATUAL:

8.1. O presente CONTRATO DE GESTAO, bem como o0s seus anexos, poderao
ser anualmente atualizados pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor,
INPC/IBGE, e revistos, quando for o caso, mediante prévia justificativa por escrito
que contera a declaracao de interesse de ambas as partes.

8.2. Os anexos que compdem este CONTRATO DE GESTAO, em razdo de seu
carater transitorio, sao passiveis de adequagéao e atualizagao, a fim de contemplar
novas diretrizes do Sistema Unico de Salde, vigentes nos novos periodos de
contratualizagao.

CLAUSULA NONA: RESCISAO:
9.1. A rescisdo do presente Contrato obedecerd as disposi¢cdes contidas nos
artigos 77 a 80, da Lei Federal n° 8.666/93 e alteracbes posteriores.
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9.2. Verificada qualquer das hip6teses ensejadoras de rescisdo contratual prevista
no artigo 78, da Lei n° 8.666/93, o Poder Executivo providenciara a rescisdo dos
termos de uso dos bens publicos e a cessagao dos afastamentos dos servidores
publicos colocados a disposicdo da CONTRATADA, nao cabendo a Organizagéo
Social direito a indenizagdo sob qualquer forma, salvo na hipétese prevista no §
2°, do artigo 79, da Lei Federal n° 8.666/93.

9.3. A rescisdao se dara pelo Prefeito Municipal, apés manifestacdo da
Procuradoria Municipal.

9.4. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que nao
decorra de m& gestdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, o Municipio ressarcira
exclusivamente danos materiais, inclusive aos custos relativos a dispensa do
pessoal contratado pela Organizagdo Social para a execugdo do objeto deste
contrato, que estejam contemplados nos trabalhos desenvolvidos.

9.5. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, esta se obriga a
continuar prestando os servigos de saude ora contratados, salvo dispensa da
obrigacao por parte da CONTRATANTE, por um prazo minimo de 90 (noventa)
dias, contados a partir da denuncia do Contrato, devendo, no mesmo prazo, quitar
suas obrigagOes e prestar contas de sua gestdao a CONTRATANTE, periodo em
que 0s recursos continuarao a ser repassados para a consecug¢ao das atividades
da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA: DAS PENALIDADES:

10.1. A inobservancia pela CONTRATADA de clausula ou obrigagdo constante
deste Contrato ou seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou
regulamentar pertinente, autorizara a CONTRATANTE, garantida a prévia defesa,
a aplicar, em cada caso, as sanc¢des previstas nos artigos 86, 87 e 88 todos da Lei
Federal n° 8.666/93 e alteracdes posteriores, combinado com o disposto no § 2°,
do artigo 7°, da Portaria n® 1286/93, do Ministério da Saude, quais sejam:

[) Adverténcia;
II) Multa a ser cobrada conforme descumprimento das metas constantes no anexo
IV;

[ll) Suspensao temporaria de participar de licitagbes e de contratar com a
Administragcao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

IV) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracéo
Plblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitagao.

V) Perda de qualificagdo como Organizagdo Social no ambito do Municipio de
Sertaozinho, Estado de Sao Paulo.
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10.2. A imposicao das penalidades previstas nesta clausula dependera da
gravidade do fato que as motivar, consideradas as circunstancias objetivas que o
tenham norteado, e dela sera notificada a CONTRATADA.

10.3. As sangbes previstas nos itens |, Ill, IV e V desta clausula poderao ser
aplicadas conjuntamente com o item “II”.

10.4. Da data de publicacao da aplicacao das penalidades a CONTRATADA tera o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis para interpor recurso, dirigido ao Municipio de
Sertaozinho, Estado de Sao Paulo.

10.5. A imposi¢ao de qualquer das sangoes estipuladas nesta clausula nao elidira
o direito de a CONTRATANTE exigir indenizacgao integral pelos prejuizos que o
fato gerador da penalidade acarretar para os 6rgaos gestores do SUS, seus
usuarios e terceiros, independentemente das responsabilidades criminal e/ou ética
do autor do fato.

10.6. Sem prejuizo das medidas a que se refere esta Clausula, quando assim
exigir a gravidade dos fatos ou o interesse publico, havendo indicios fundados de
malversagcao de bens ou recursos de origem publica, os responsaveis pela
fiscalizagao representarao ao Ministério Publico ou a Procuradoria da entidade
para que requeira ao juizo competente a decretagao da indisponibilidade dos bens
da entidade e o sequestro dos bens dos seus dirigentes, bem como de agente
publico ou terceiro, que possam ter enriquecido ilicitamente ou causado danos ao
patrimoénio publico (artigo 10° da Lei Federal n® 9.637, de 15 de maio de 1998).

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA: DISPOSIGOES FINAIS:
11.1. Fica expressamente vedada a cobranga por servicos de salude ou outros
complementares da assisténcia devida ao paciente, que sejam de ordem publica.

11.2. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade
suplementar exercidas pela CONTRATANTE sobre a execugdo do presente
Contrato, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e autoridade
normativa genérica da direcdo nacional do SUS — Sistema Unico de Saulde -,
decorrente da Lei n° 8080/90 (Lei Orgénica da Saude), ficando certo que a
alteragdo decorrente de tais competéncias normativas sera objeto de termo
aditivo, ou de notificagao dirigida a CONTRATADA.

11.3 A CONTRATADA podera, a qualquer tempo e mediante justificativa
apresentada ao Prefeito Municipal, propor a devolugao de bens ao Poder Publico
Municipal, cujo uso fora a ela permitido e que nao mais sejam necessarios ao
cumprimento das metas avengadas.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA: DA PUBLICAGAO:
12.1. O Extrato do Contrato de Gestédo sera publicado no Diario Oficial, no prazo
até o 5° dia util do més seguinte ao da sua assinatura, observados os prazos
internos de publicacao.
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CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: DO FORO:

13.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Sertdozinho, com renuncia de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas
deste contrato, que nao puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas as CONTRATANTES, assinam o presente contrato em 03
(trés) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Sertaozinho, 21 de dezembro de 2018.

Bl
/ \éz RINI
AMENTO, AVALIAGAO E CONTROLE
SECRETARIA MUNICI L DE SAUDE

INGESP - INSTITUTO INNOVARE GESTAO EM SAUDE PUBLICA
CONTRATADA

,\.

TESTEMUNHAS:
=3 |
1- 491

Nome3jsjaina G ZJ m\rs Barbosa
RG: Esefituraria
RG: 40.235.185-X
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ANEXO |
DAS INFORMACOES SOBRE AS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

INTRODUGAO

No ambito do Sistema Unico de Saide — SUS é almejada a adogdo de um modelo de
gestdo que atenda as necessidades da populagdo obedecendo a pontos prioritarios para
a melhoria do Sistema de Salde, aprimorando e avaliando os processos dos servicos,
minimizando a demanda reprimida e melhorando a qualidade dos servi¢os ofertados.
Diante do exposto, o Municipio de Sertdozinho, que possui uma populacdo de 122.643
(cento e vinte e dois mil, seiscentos e quarenta e trés) habitantes, segundo informagdes
extraidas do site do IBGE — 2017, possui uma Rede de Saude composta por 9 Unidades
Basicas de Saude; 1 Unidade de Estratégia de Salude da Familia; 1 Centro de
Especialidades; 1 Ambulatério de Saide Mental, 1 Ambulatério de Ortopedia Municipal e
de um CAPS AD (Centro de Atengéo Psicossocial Alcool e Drogas), bem como convénio
com Hospital Santa Casa, PESSOA JURIDICA privada e filantropica que é referéncia na
atengao hospitalar para o municipio de Sertdozinho e referéncia em atencdo secundaria
para os 9 (nove) municipios que compde o Colegiado Horizonte Verde do DRS XIlI
(Departamento Regional de Saude da 13* Regido), neste ato representado pela
Secretaria Municipal de Saude, vem, através da Unidade de Pronto Atendimento porte Il —
UPA Porte Il, assegurar o alcance dos seguintes requisitos basicos:

| - Garantir qualidade na execucdo dos servicos de salde e pronto atendimento a
populagao;

Il - Melhorar o servigo ofertado ao usuéario do Sistema Unico de Salde com assisténcia
humanizada;

[l - Implantar um modelo de geréncia voltado para resultados;

IV - Evitar o éxodo do usudrio para a Atengdo Hospitalar em busca de servigos da
assisténcia a saude de melhor qualidade e garantir a assisténcia mais rapida, evitando
complicagdes do quadro clinico e o desconforto do deslocamento dos usuarios;

V - Garantir que o processo de trabalho transcorra de forma organizada e sistematizada;

VI - Oferecer crachas e uniformes especificos para cada categoria profissional, nos
moldes e exigéncias do MANUAL DE IDENTIDADE VISUAL DA UPA, disponibilizado no
sitio eletrénico
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/manual identidade visual upa 2ed.pdf bem
como EPIs de acordo com a exigéncia da categoria;

VIl - Executar as agdes de recrutamento, através de processo seletivo, para selecdo e
avaliagdo de desempenho das equipes de trabalho da UPA;

VIII - Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos no contrato
de gestao;

IX - Manter registro atualizado de todos os atendimentos, disponibilizando a qualquer
momento ao CONTRATANTE e auditorias do SUS, as fichas e prontuarios da clientela,
assim como todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranga
dos servigos prestados nas Unidades;

X - Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticoes
competentes, necessarias a execugdo dos servigos objetos do presente contrato,
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executando pontualmente todos os pagamentos de taxas e impostos, incluindo o
pagamento das taxas de agua, esgoto, energia elétrica, coleta de residuos, telefonia e
internet que incidam ou venham incidir sobre as atividades exercidas do municipio de
SERTAOZINHO;

Xl - Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causado ao
CONTRATANTE e/ou a terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erro, impericia,
imprudéncia e ou negligéncia propria ou de auxiliares que estejam sob sua
responsabilidade na execug¢ao dos servigos contratados;

Xll - Manter em perfeitas condigdes de higiene e conservagdo as areas fisicas e
instalagdes utilizadas, de propriedade do municipio de SERTAOZINHO, zelando delas
como se suas fossem solicitando manutengbes preventivas e/ou corretivas
periodicamente;

Xlll - Receber os bens e manté-los sob sua guarda, devidamente inventariados,
devolvendo-os ao CONTRATANTE apds o término do Contrato de Gestao, (areas,
equipamentos, instalagbes e utensilios) em perfeitas condicdes de uso, substituindo
aqueles que nao mais suportarem recuperagcdo, quando nao comprovada que a
depreciagao foi incompativel com a vida util garantida pelo fabricante, dos itens conforme
Anexo VII;

XIV - Implantar um sistema de pesquisa de satisfagdo poés-atendimento e manter um
servigo de atendimento ao usuario, no prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data
de assinatura do CONTRATO DE GESTAO, devendo o inquérito/questionario ser
previamente submetido e aprovado pela SMS/SERTAOZINHO, emitindo os respectivos
relatorios mensais, a partir do més de vigéncia do Contrato de Gestao;

XV - Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudangas nos planos de trabalhos
sem prévio relatério a SMS/SERTAOZINHO e aprovacgao expressa pela mesma;

XVI - Realizar os ajustes necessarios quanto a oferta e a demanda de servigos de acordo
com as necessidades da populagdo usuaria do SUS, referenciadas e definidos pelo
Gestor da Saude Municipal, de acordo com a demonstragcao e comprovagoes de dados
estatisticos e avaliagdes fundamentadas;

XVIl - Desenvolver as atividades de vigilancia em saude, de acordo com as normas,
legislagao e diretrizes em vigor;

XVIII - Garantir o acesso aos servigos prestados de forma integral e continua dentro das - -

metas pactuadas e preceitos SUS;

XIX - Utilizar ferramentas gerenciais que facilitem um acompanhamento mensal da
gestdo, da qualificagdo gerencial, profissional e educacdo continuada além do
enfrentamento das questdes corporativas, rotinas técnicas e operacionais e sistema de
avaliagdo de custos e das informagdes gerenciais;

XX - Garantir transparéncia do processo mensalmente da gestao administrativo-
financeira, com abertura de planilhas financeiras, de custos e balangos contabeis, para
acompanhamento das partes;

Municipio de Sertaozinho - Rua Aprigio de Araujo, 837 — Centro — CEP 14160-030
PABX: (16) 2105-3000 — Fone: (16) 2105-3044/3052 - Fax: (16) 2105.3067
CNPJ: 45.371.820/0001-28 E-mail: licitacoes@sertaozinho.sp.gov.br



MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

XXI - Alimentar regularmente os sistemas de informagdes vigentes ou novos que venham
a ser implementados em substituigdo ou em complementaridade aos atuais;

XXII - Desenvolver agcoes de Educagao Permanente para os trabalhadores das unidades,
objetivando o trabalho interdisciplinar, a diminuicdo da segmentacao do trabalho e a
implantagdo do cuidado integral;

XXIII - Promover ambiéncia acolhedora a comunidade interna e externa dos servigos;

XXIV - Responsabilizar-se pela indenizagao de dano decorrente de agao ou omissao
voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa
qualidade, causarem a paciente, aos 6rgaos do SUS e a terceiros a estes vinculados,
bem como aos bens publicos méveis e imoveis sob a sua guarda, assegurando-se 0
direito de defesa e aplicagao de punigao contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa,
sem prejuizo da aplicagao das demais sangoes cabiveis;

XXV - Restituir, em caso de desqualificagado, ao Poder Publico, o saldo dos recursos
liquidos resultantes dos valores dele recebidos;

XXVI - Prestar esclarecimentos a Secretaria Municipal de Salude por escrito sobre
eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam a ENTIDADE CONTRATADA,
independentemente de solicitacao;

XXVII - Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestagao dos servigos contratados;

XXVIII - Notificar a Secretaria Municipal de Saude de eventual alteracdo de sua razéo
social ou de mudanca em sua diretoria, ou estatuto, enviando-lhe no prazo de 30 (trinta)
dias contados a partir da data do registro de alteragdo, acompanhado de cépia
autenticada da Certidao da Junta Comercial ou do Cartério de registro Civil das Pessoas
Juridicas;

XXIX - Transferir, integralmente ao CONTRATANTE em caso de distrato ou extingao da
ENTIDADE CONTRATADA, o patrimbnio, os legados ou doacOes que lhe foram
destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestagao de servigos
de assisténcia a saude, cujo uso Ihe fora permitido;

XXX - Os profissionais contratados pela ENTIDADE CONTRATADA terdao seus
salarios registrados conforme legislagao vigente da categoria;

XXXI - A Gestao dos Servigos de Salude do municipio de SERTAOZINHO bem como a
atuagdao da ENTIDADE CONTRATADA, sera constantemente acompanhada e avaliada,
por uma comissdo de avaliagcdo designada pela SMS/SERTAOZINHO, através de
instrumentos proprios;

XXXII' - O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do
Sistema Unico de Saude.

XXXII — a CONTRATADA devera instituir a composi¢ao visual da classificagédo de risco
de forma clara e objetiva para orientacao aos usuarios.
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ANEXO Il
PLANO DE TRABALHO

1-OBJETO

O presente Plano de Trabalho visa contemplar as necessidades essenciais para o efetivo
acolhimento, atendimento e assisténcia aos pacientes SUS, dentro da logica de
construgdo da rede de assisténcia, interagindo e articulando-se através de pactuagoes e
da regulagao com a atengao basica, com atencao especializada e com a rede hospitalar.

O desenvolvimento de todas as agdes assistenciais de urgéncia e emergéncia sera
executado através da pactuagao por Contrato de Gestdo, para o gerenciamento e
execucgdo de atividades e servigos de saude para a Unidade de Pronto Atendimento Dr.
Pedro Thomé Ferreira Dos Reis, doravante denominada simplesmente UPA, garantindo
assim, assisténcia adequada, continua, integral e humanizada aos pacientes, com
consequente e organizada referéncia para os diversos niveis de atengao.

Tém por objeto o gerenciamento, a operacionalizacao e a execugao das agdes e servigcos
de pronto atendimento da UPA, em consonancia com as Politicas de Saude do SUS e
diretrizes da Secretaria da Saude do municipio de Sertdozinho/SP, objetivando a
assisténcia integral aos usuarios, nas situagbes de urgéncia e emergéncia em geral,
adultos e pediatrico, envolvendo acolhimento, classificagdo de risco, procedimentos
diagnésticos e terapéuticos, bem como garantir o referenciamento dos pacientes que
necessitarem de atendimento de maior complexidade ou de acompanhamento na Atencao
Basica.

2- DA LOCALIZACAQ/ESTRUTURA E POPULACAO BENEFICIADA:

-Populagéo: 122.643 habitantes — Fonte: IBGE/ 2017

-A populagao referenciada é a do municipio de Sertaozinho.

-Endereco: Rua Pedro Carleto Neto, n° 120, Jardim Nova Alianca — CEP: 14161- 334, ao
lado da Base do SAMU na cidade de Sertdozinho, Estado de Sao Paulo.

- Area de construcéo total da UPA: 1.740,39m?

3- DOS SERVICOS:

A Unidade de Pronto Atendimento de Porte || — UPA SERTAOZINHO realizara os
procedimentos com énfase no atendimento de Urgéncia e Emergéncia em todos os
ciclos da vida. A UPA SERTAOZINHO disponibilizara os atendimentos de Urgéncia 24
horas por dia, ininterruptamente, considerados como tais os atendimentos nao
programados. Sera unidade de atendimento por demanda espontéanea e referenciada.

A UPA deverd manter pacientes em observagao, por periodo de até 24 (vinte e quatro)

horas, para elucidagdo diagndstica e/ou estabilizagao clinica, apds isso, devera
encaminhar para internagao em servigos hospitalares de referéncia, por meio das centrais
reguladoras ou outros fluxos estabelecidos pela Secretaria Municipal de Saude, nao
sendo caracterizado como local adequado para internagao hospitalar.

A Proposta devera contemplar os dispositivos da Portaria MS/GM 342 de margo de 2013
alterada pela PRT n° 104/GM/MS de 15/01/2014, a Resolugdo CFM n° 2.079 de 14 de
agosto de 2014 e demais normativas vigentes a época da contratagdo e pertinentes a
matéria.

‘Municipio de Sertidozinho - Rua Aprigio de Araujo, 837 — Centro — CEP 14160-030
PABX: (16) 2105-3000 — Fone: (16) 2105-3044/3052 - Fax: (16) 2105.3067
CNPJ: 45.371.820/0001-28 E-rnail: licitacoes@sertaozinho.sp.gov.br



MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

Para o Pronto Atendimento (PA) deverao estar disponibilizados minima e diariamente os
profissionais relacionados no dimensionamento de pessoal médico: 05 (cinco) médicos
diurnos e 04 (dois) médicos noturnos, que deverdo atender todos os ciclos de vida,
conforme exigéncia deste Edital e normativa vigente, totalizando aproximadamente 3.240
(trés mil, duzentos e quarenta) horas de plantdo médico por més.

Considerando a série histérica e os valores praticados referente aos plantdes na regiao,
fica determinado um teto mensal de R$440.000,00, destinado para pagamento dos
profissionais médicos.

ESPECIFICAGOES DAS ATIVIDADES ASSISTENCIAIS A SEREM EXECUTADAS NA
UPA

A CONTRATADA sera responsavel pela execugao dos servicos de atendimento de
urgéncia/emergéncia, para atender uma demanda aproximada de 13.200 (treze mil e
duzentos) atendimentos mensais, tal como definido no Contrato de Gestdo, nas
seguintes areas:

3.1- Servigo de lIdentificacdo: Os profissionais lotados na UPA — deverdao permanecer
neste local de trabalho durante seu expediente, devendo estar afixado em quadro com
lista nominal nos setores correspondentes, bem como escala de trabalho confeccionada
pela CONTRATADA, deverdo, ainda, estar devidamente identificados com cracha e
uniformes fornecidos pela CONTRATADA nos moldes e exigéncias do MANUAL DE
IDENTIDADE VISUAL DA UPA, disponibilizado no sitio eletrénico:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/manual_identidade_visual upa_2ed.pdfAs
escalas de trabalho dos profissionais da UPA deverao ser fornecidas a CONTRATANTE
com 5 (cinco) dias Uteis anteriores a vigéncia do més do servigo.

3.2- Servico de Alimentagcdo: A CONTRATADA devera dispor direta ou indiretamente de
servigo de alimentagao disponibilizando café da manha, almogo e jantar aos usuarios que
estiverem em leitos de observagao por um periodo superior de 4 horas. Disponibilizar
refeicdes (almogo ou jantar), aos funcionarios que estiverem em escala de plantdo de 12
horas.

3.3- Servicos de Lavanderia, Coleta de Residuo e Limpeza: A CONTRATADA devera
disponibilizar rouparia (lengois, fronhas, travesseiros e outros) e prestar os servigos dentro
dos parametros e rotinas estabelecidos pelas normas vigentes utilizando produtos ‘e
materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de residuos quimicos (cor
laranja) e lixo hospitalar (cor branca), conforme RDC 306/2004 — ANVISA/MS em conjunto
com a Resolugdo 358/05 — CONAMA, utensilios e equipamentos em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas para boa execug¢ao dos servigos, com observancia as

recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagbes vigentes, em especial a,
NR32 — Seguranga e Saude no Trabalho ern Servigos de Saude. Servigos de lavanderia,

bem como materiais de higiene necessarios deverdo estar em conformidade com as
exigéncias sanitarias para o desempenho das atividades da UPA.

3.4- Servicos de manutengao de equipamentos e mobilidrios: Fica a cargo da Contratada
a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos médico-hospitalares,
equipamentos de enfermagem e outros, bem como de mobiliarios comuns da UPA
Sertaozinho, incluindo-se nestes todos os equipamentos e mobilidrios patrimoniados pelo
municipio.
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3.5- Servigos de manutencdo predial: Fica a cargo da Contratada a manutengdo e
conservagao da estrutura fisica da UPA Sertdozinho. A CONTRATADA devera manter em
condigdo operante, durante toda a vigéncia contratual, a mesma estrutura fisica contida
na planta fisica da UPA SERTAOZINHO — PORTE II.

3.6- Servicos de Esterilizacdo de Materiais e equipamentos: Fica a cargo da Contratada
as despesas com produtos, materiais e pessoal para esterilizacdo de materiais e
equipamentos utilizados na UPA SERTAOZINHO, conforme especificacdes técnicas da
ANVISA e recomendagoes da VISA (Vigilancia Sanitaria) de Sertaozinho.

3.7- Servico Odontolégico: A CONTRATADA devera atender a demanda de urgéncia em
odontologia, esponténea e referenciada, de segunda a sexta-feira, dias uUteis, das 17h as
23h e sabados, domingos e feriados, das 07 as 13h, que deverao atender todos os ciclos
de vida.

3.8-Servigo Social: A CONTRATADA devera manter em seu quadro funcional, profissional
assistente social, de acordo com a carga horaria da categoria com cobertura para
atendimento da demanda de segunda a sexta-feira, dias Uteis, das 08h00 min as
20h00min.

3.10-Servico de Controlador de Acesso: A CONTRATADA devera manter em seu quadro
funcional, profissionais devidamente capacitados e/ou habilitados para orientacéo,
seguranga e fiscalizagédo da portaria da UPA, em regime de plantao, 24 h por dia, todos os
dias da semana.

3.11-Servicos de Recepcdo: A CONTRATADA devera manter em seu quadro funcional,
profissionais administrativos devidamente capacitados para execugdo do servico de
recepgao, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem
prestados,

3.12-Servigos de Enfermagem: A CONTRATADA devera manter em seu quadro funcional,
profissionais enfermeiros e técnicos de enfermagem devidamente capacitados e
habilitados no Conselho de Classe para execugdo do servico de enfermagem, em
quantitativo compativel com o perfil da unidade;

3.13-Servicos Medicos Clinicos: A CONTRATADA devera manter em seu quadro
funcional, profissionais devidamente capacitados e habilitados no Conselho de Classe
para execugdo do servico de medicina, em quantitativo compativel para o perfil da
unidade, como também deverd manter um controle eletronico de frequéncia dos
profissionais;

3.14-Servicos Medicos Pediatra: A CONTRATADA devera manter em seu quadro
funcional, profissionais devidamente capacitados e habilitados no Conselho de Classe
para execugao do servico de medicina, em quantitativo compativel para o perfil da
unidade, como tambem devera manter um controle eletrénico de frequéncia dos
profissionais;

Assisténcia Farmacéutica:

3.15-Farmécia para dispensagao e abastecimento do servico (interno): a CONTRATADA
devera garantir o fornecimento e dispensagdo de materiais e medicamentos necessarios
para os atendimentos de urgéncia/emergéncias realizadas na UPA, devendo ter equipe
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composta por farmacéuticos e auxiliar em farmacia em numero suficiente para atender a
demanda conforme descri¢ao.

3.16-Farméacia de dispensacao aos Pacientes: a CONTRATADA devera garantir a
dispensagao de medicamentos aos pacientes atendidos na UPA para finalizagdo, em
casa, dos tratamentos completos prescritos pelos médicos da UPA. Na eventualidade em
que se fizer necessario o uso continuo de um medicamento, este devera ser fornecido em
quantidade suficiente para dez dias de tratamento e o paciente devera ser encaminhado
para sua unidade bésica de referéncia. A dispensacao de medicamentos de urgéncia sera
realizada 24 horas diarias e ininterruptas. Os medicamentos dispensados nesta farmacia
serdao fornecidos pela Contratada e deverdao constar da Relagdo Municipal de
Medicamentos Essenciais — REMUME, obedecendo todos os protocolos de dispensacao
instituidos pela Secretaria Municipal da Saude.

3.17-Servico de informatica: A CONTRATADA devera manter a disposi¢gdo, quando
necessario, profissional técnico de informatica, devidamente capacitado para execugao do
servigo. O sistema de informatica utilizado pela CONTRATADA para a operacionalizagao
e gerenciamento da UPA Sertaozinho devera ser o mesmo utilizado pela CONTRATANTE
a época da execugao do servigo, ficando a cargo desta o custo com o fornecimento de
software e treinamento da CONTRATADA.

3.18 Servico de radiologia: A CONTRATADA devera fornecer equipamento de Raio-X
com digitalizagdo de imagem, permitindo realizar radiografias de cranio, térax, coluna,
abdémen e extremidades, com o paciente deitado ou em pé no bucky mural, que
comporte a realizagado de exames de pacientes obesos, material de consumo, mao de
obra especializada (técnico em radiologia) com quantitativo compativel para o perfil da
unidade e os servicos a serem prestados, resultado e armazenamento destes em midia
digital, demais bens e produtos que se fizerem necessarios para execugao do servico de
radiologia 24 h por dia, todos os dias da semana. Devera ter licenga de funcionamento
bem como laudo técnico.

3.19 — Servico de Logistica de Exames: A CONTRATADA ficara responsavel pela coleta e
entrega do material colido ao Laboratério de Anadlises Clinicas indicado pela

CONTRATANTE, ndo excedendo o tempo maximo para entrega destes materiais de 01/

hora ap6s a coleta, exceto em situagdes com prioridades emergenciais e de acordo com
as ocorréncias no atendimento, devera dispor de profissionais no periodo de 24 h,
ininterruptamente, todos os dias da semana, com veiculo para a realizagao da logistica
dos exames de analises clinicas, obedecendo as normas de transporte de material
biolégico, segundo as legislages vigentes e suas alteragoes.

De acordo com as avaliagbes bimestrais sera entrada em consenso o
redimensionamento das equipes.

OBSERVACAO:

Os servigos de Laboratério de Patologia Clinica para atendimento de urgéncias e
emergéncias com fornecimento de materiais e mao de obra serdo prestados por empresa
contratada pelo Municipio de Sertdozinho por meio de processo licitatério em separado
deste, por se tratarem de servigos especificos, e estarao presentes, durante 24 h por dia,
todos os dias da semana.
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4. DA GESTAO:

4.1. Gestdo: Tendo em vista que a Unidade de Pronto Atendimento Porte || — UPA
SERTAOZINHO funcionara com o perfil descrito no Contrato e diretrizes do Ministério da
Saude, cabendo a Secretaria Municipal de Saude, acompanhar os indicadores por ela
definidos para avaliagao da gestao.

4.1.1. A CONTRATADA deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagao
técnica e legal, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem
prestados. Devera obedecer as Normas do Ministério da Salde — MS, do Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca e
Saude no Trabalho em Estabeiecimentos de Assisténcia a Salde, assim como as
Resolugbes dos Conselhos Profissionais.

4.1.2. A unidade devera possuir um responsavel técnico (médico), com registro no
respectivo conselho de classe.

4.1.3. A equipe médica devera ser disponibilizada em quantitativo minimo de 05 (cinco)
meédicos para o periodo diurno e 04 (quatro) médicos para o periodo noturno, que deverao
atender todos os ciclos da vida, conforme exigéncia deste Edital, possuidores do titulo ou
certificado da especialidade correspondente, devidamente registrado no Conselho
Regional de Medicina (Resolugdao CFM n°. 1634/2002), ensejando que a unidade realize a
atividade assistencial quantificada e qualificada no Contrato.

4.1.4. A unidade devera possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos
assistenciais e de atendimento, impressos, atualizados e assinados pelo
Diretor/Responséavel Técnico. As rotinas devem abordar todos os processos envolvidos na
assisténcia, que contemplem desde os aspectos organizacionais aos operacionais e
técnicos.

4.1.5. A unidade deverd armazenar de forma organizada e sistematizada todas as
informagbes contidas na ficha de atendimento dos usuéarios da UPA, contendo,
minimamente, dados cadastrais do usuério, quadro clinico e sua evolugao, intervengdes e
exames realizados, todos devidamente escritos de forma legivel e completa, datados,
assinados e carimbados pelo profissional responsavel pelo atendimento (médico, equipe
de enfermagem, nutricdo, servigo social e demais profissionais de saide que o assistam).
As fichas de atendimento deverao estar devidamente ordenadas no Servigo de Arquivo da
UPA SERTAOZINHO. Caso a CONTRATADA opte por sistema de prontuario eletrénico,
as medidas de segurancga, validade juridica, guarda das informagdes e custeio deverao
ser adotadas por esta.

41.6. A unidade devera utilizar os servicos de informatica fornecidos pela
CONTRATANTE com sistema para gestdo e informacdes de salde, sendo essa base
para os servigos de apoio e relatorios gerenciais, bem como o encaminhamento dos
relatérios mensais a SMS que permitam a acessar e que atendam aos indicadores e
informagdes especificados no Contrato.

4.1.7. Devera atender a todas as diretrizes da Portaria n° 342 do Ministério da Saude, de
04 de margo de 2013 com as alteragdes vigentes.
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4.1.8. A unidade devera desenvolver uma Politica de Gestdao de recursos humanos,
atendendo as Normas da Consolidagao das Leis Trabalhistas — CLT/MTE, assim como
devera implantar e desenvolver uma Politica de Seguranga do Trabalho e Prevengao de
Acidentes, em conformidade com a NR — 32/2005 do MTE.

4.1.9. Devera apresentar cronograma de atividades de educagao permanente e posterior
comprovacgao de realizagao das mesmas para o seu quadro funcional.

4.1.10. A gestao da Unidade de Pronto Atendimento — UPA devera respeitar a Legislacao
Ambiental e possuir toda a documentagao exigida.

Devera possuir Plano de Gerenciamento de Residuos (PGRSS) da Unidade e normas de
coleta e transporte dos servigos locais de limpeza urbana.

4.1.11 A unidade devera dispor de um Nducleo de Manutencdo Geral — NMG que
contemple as areas de manutengao preventiva e corretiva, de mobiliarios, predial,
hidraulica e elétrica, assim como um servico de gerenciamento de equipamentos de
saude, responsavel pela manuten¢cao dos equipamentos de forma direta ou por meio de
contratacao de rede de assisténcia autorizada do fabricante.

4.1.12 A Unidade de Pronto Atendimento — UPA devera dispor de servigo de classificacao
de risco.

4.1.13. O rol de leis e normas sanitarias nas quais as geréncias da UPA deverao se
apoiar, dentre outras, observando suas atualiza¢des, sao:

| — Lei 8.080/90 — Lei Organica da Saude;
[l — Lei 8.142/90 — Define Formas de Financiamento e Controle Social do SUS;

Il = PNASS — Programa Nacional de Avaliagao dos Servigos de Saude — define critérios e
parametros de carateres qualitativos;

IV — PT GM/MS 67 de 21/02/1985 — define uso e condicdes sobre o uso de saneantes e
domissanitarios (esta sofreu varias alteragbes e inclusdes através das Portarias: N °
01/DISAD-27/06/85; N ° 607-23/08/85; N ° 15/MS/SVS 23/08/88; N ° 05 — 13/11/89; N °
122 — 29/11/93; N ° 453/SNVS/DTN — 11/09/96; NO. 843/MS/SVS- 26/10/98);

V — RDC 307/02 que complementa a RDC 50/2002 — Estabelece normas destinadas ao
exame e aprovagao dos Projetos Fisicos de Estabelecimentos de Assistenciais de Saulde;

VI - PT GM/MS 1.864 de 29 de setembro de 2003 - institui 0 componente pré-hospitalar
mével da Politica Nacional de Atengao as Urgéncias por intermédio da implantacao do
Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU 192;

VIl = PT GM/MS 2.048 de 5 de novembro de 2002 — regulamento Técnico dos Sistemas
Estaduais de Urgéncia e Emergéncia;

VIl = PT GM/MS 1.559 de 1° de agosto de 2008 que instituiu a Politica Nacional de
Regulagao do Sistema Unico de Saude — SUS;
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IX — PT SVS/MS 453 — 01/06/1998 - Aprova o Regulamento Técnico que estabelece as
diretrizes basicas de protegdo radiolégica em radiodiagndstico médico e odontologico,
dispbe sobre o uso dos raios-X diagndsticos em todo territério nacional e da outras
providéncias;

X — PT MS/SAS 202 de 19 de junho de 2001 — Estabelece diretrizes para a implantacao,
desenvolvimento, sustentacéo e avaliagdo de iniciativas de humanizagéo nos hospitais do
Sistema Unico de Saude;

Xl = PT MS/GM 1600 de 07 de julho de 2011;

Xl = PT MS/GM 342 de 04 de margo de 2013, alterada pela PRT n° 104/GM/MS de
15/01/2014;

XIll = PT MSGM de Consolidagao n° 6, de 28 de setembro de 2017;
XIV — RESOLUCAO RDC N° 63 DE 25 DE NOVEMBRO DE 2011;
XV — RESOLUCAO CFM N° 2.079, DE 14 DE AGOSTO DE 2014.
DOS RECURSOS HUMANOS:

Quadro de recursos humanos para execugdo do projeto, conforme especificacoes
contidas, no item 3 deste ANEXO.

4.1.2.1 Regime de Contratagao:

O regime de contratagdo devera ser regido pela CLT, e devera assegurar todos 0s
beneficios acordados em Dissidio da categoria da nossa regiao.
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ANEXO V
METAS E INDICADORES PARA CONTRATO DE (}ESTAO PACTUADA ENTRE_A
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SERTAOZINHO E A ORGANIZACAO
SOCIAL:

COMPROMISSOS GERAIS DO CONTRATO DE METAS:

| - Atender aos pré-requisitos da Portaria GM no 1.600, de 07 de julho de 2011, que
Reformula a Politica Nacional de Atencao as Urgéncias e institui a Rede de Atencao as
Urgéncias no Sistema Unico de Saude (SUS);

Il - Atender aos pré-requisitos da portaria GM n°1.601, de 07 de julho de 2011, que
estabelece diretrizes para a implantagao do componente Unidades de Pronto Atendimento
(UPA 24h) e o conjunto de servicos de urgéncia 24 horas da Rede de Atengao as
Urgéncias, em conformidade com a Politica Nacional de Atengao as Urgéncias

lIl - Atender aos pré-requisitos da Portaria GM no 2.821, de 28 de novembro de 2011 que
dispbe sobre o incentivo financeiro de custeio para o Componente Unidade de Pronto
Atendimento (UPA 24h) e o conjunto de servigos de urgéncia 24 horas da Rede de
Atengao as Urgéncias;

IV - Atender aos pré-requisitos da Portaria GM no 1.172, de 05 de junho de 2012 que
dispde sobre o incentivo financeiro de custeio para o Componente Unidade de Pronto
Atendimento (UPA 24h) e o conjunto de servigos de urgéncia 24 horas da Rede de
Atengao as Urgéncias;

V - Disponibilizar o material que seja de sua governanga para que a Cedente possa
providenciar a habilitagdo do Servico objeto do contrato de Gestdao Pactuada em até 90
(noventa) dias a partir da data da assinatura do contrato, nos termos das portarias n°1600
e 1601, ambas de 07 de julho de 2011, Portaria GM no 2.821 de 28 de novembro de 201
e da Portaria GM no 1.172, de 05 de junho de 2012; !

VI - Disponibilizar o material que seja de sua governanga para que a Cedente possa
providenciar a qualificagao do servico num prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, a
partir da data da assinatura do contrato, obtendo, assim, repasses financeiros
estabelecidos pela Portaria GM n° 1601, de 07 de julho de 2011, Portaria GM no 2.821 de
28 de novembro de 2011 e da Portaria GM no 1.172, de 05 de junho de 2012;

VIl - Implantar acolhimento com classificagao de risco, com formagao técnica para todos
os servidores em cada area do servico em atendimento de urgéncia e emergéncia,
baseado no Protocolo de Manchester;

VIII - Garantir 100% de médicos e enfermeiros com capacitagcdo em urgéncia e
emergéncia.

CRITERIOS DE AVALIACAO:

O desempenho da CONTRATADA na UPA sera avaliado bimestraimente pela
COMISSAO DE AVALIACAO, quanto ao atendimento das metas quantitativas e
qualitativas a seguir:
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Item |

Risco

dos usuarios

Classificagcac de

Taxa de satisfagéao

~Indicador ~ Descrigao
Quantidade de
; Classificagao de Risco
Numero de

realizadas no més,
informadas no Sistema
Informatizado/total de
atendimentos meédicos

Numero total de usuarios
satisfeitos (Bom e Otimo),
atendidos na UPA / Total
de usuarios atendidos
entrevistados x 100

_ Meta

100%

80%

espera para

minutos

Taxa de usuarios
classificados como
risco vermelho com
tempo maximo de

atendimento £ 5

Total de usuarios
classificados como risco
vermelho, atendidos em
tempo < 5 minutos,
contados desde a chegada
até o inicio do atendimento
Total de usuarios
classificados como risco
vermelho x 100

espera para

minutos

Taxa de usuarios
classificados como
risco amarelo com
4 tempo maximo de

atendimento < 30

Total de usuarios
classificados como risco
amarelo, atendidos em
tempo < 30 minutos,
medido desde o
acolhimento ao
atendimento médico/ Total
de usuérios classificados
fpomo risco amarelo x 100

espera para

minutos

Taxa de usuarios
classificados como
risco verde com
tempo maximo de

atendimento < 90

Total de usuarios
classificados como risco
verde, atendidos em tempo
< 90 minutos, medido
desde o acolhimento ao
atendimento médico/ Total
de usuarios classificados
como risco verde x 100

Taxa de profissionais [Total de profissionais
cadastrados no
Cadastro Nacional deCNES / Total de médicos

médicos com cadastro no

100%

90%

90%

100%

| 701%

Variagao Pontu

2950 6

70,1A 94,9 5

Nao

=70% pontua
2 80% 6
79,9 a 5
60,1%
- :7660/;) Nao
pontua
N -
2 90,0% 6
70,1 a 5
89,9%
<70% pg‘;ﬁa
2 90% 6
70,1 a 5
89,9%
| Nao
<70% - pontua
290,0% 6
70,1 a 5
- 89,9%
<70,0% pg‘;ﬁa
100% 6
. 999a 5
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Estabelecimentos de na UPA x 100 - 70 650 Nao |
Salde (CNES). - ) =Y pontua |
Taxa de <20% 6 |

7 ; P transferidos / total de < 20% Nzo
servigos da rede de g : ' > 20%

Sl usuarios atendidos x 100 ° ontua
urgéncia e ‘ Y
emergéncia. N

] 0 >
Eg{ﬂgoége agiesde Numero de agdes =21 | 6
8 Permagr:wente _ realizadas no bimestre - Nzo
P com apresentacao de lista | B <1
trabalhadores da ' ‘ pontua
UPA, bimestral. preseng B | -
’ . | | {
Tempo médio para Tempg medio de espera | <60
: : entre a coleta do material ; . 6
envio de material ; ; Até minutos
9 ara realizagdo de para exame laboratorial até 60minutos
gxames laboratoriis a entrega no laboratério de =
“referéncia. > 60 N&o
| _minutos | pontua.
<30
Tempo de espera da . 6
10 T:geggfzss;:;ae solicitagao do exame pelo Até 30 - UL L . Nag
P d.9 Eai médico até o seu resultado| minutos > 30 40
exames radiolégicos ino el minutos pontua
Total 60 pontos;

~ TABELA DE VALORAGAO DAS METAS - 10%

Faixas de Pontuagcao | ~ Percentual do Valor

51 a 60 pontos 100%

36 a 50 pontos B - 70%

Menor 36 pontos S zero /

O acompanhamento das metas sera feito mensalmente pela CONTRATANTE.

conformidade com o disposto na legislagdo municipal, devera se reunir bimestralmente
para avaliar a execugao fisica das metas e resultados obtidos pela Organizagdo Social
com a aplicagao dos recursos sob sua gestao, elaborando relatério avaliativo bem como
as Ata (s), os quais deverao ser encaminhados para a Secretaria Municipal de Saude.

A Comissao de Avaliagdo a ser nomeada por ato do Sr. Prefeito Municipal, em \

O acompanhamento das metas sera feito mensalrente pela CONTRATANTE.

Bimestralmente, os representantes da CONTRATADA e CONTRATANTE, em reunido ,
documentada em ata, far@o a consolidag@o dos resultados no periodo e a avaliagdo do  \ |
cumprimento ou ndo das metas, e possiveis medidas corretivas. A cada 6 (seis) meses
serd realizada a consolidagao dos trés bimestres anteriores, e em reunido documentada

em ata com a avaliagao dos resultados e o cumprimento ou ndo das metas. A partir dos
resultados obtidos, serao apiicados os critérios da tabela de valoragdo das metas sobre a
fracdo variavel do contrato.
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Na ocasido das reunides de avaliagdo bimestral, se o(s) membros da Comissao
suscitarem alguma(s) duvida(s) sobre a execugao do Contrato, esta(s) sera(ao) relatadas
na(s) Ata(s) da(s) Reunido(0es) e solicitado esclarecimentos a Secretaria Contratante e a
Organizagao Social Contratada. Ficando a aprovagao e finalizacado do relatério,
condicionado a apresentagao dos referidos esclarecimentos e/ou justificativas.

A persisténcia do nao cumprimentos das metas estabelecidas por 6 (nove) meses
consecutivos ensejara na abertura de processo administrativo com aplicagao das sangdes
previstas em contrato.

Ao término da vigéncia contratual, devera ser realizada pela Comissao, a Avaliagao final
do Contrato, levando-se em consideragdao as demais avaliagbes bimestrais ja realizadas
previamente.

Nesta avaliacdo, a Organizagao Social, executora do Contrato, devera apresentar a
Secretaria contratante relatério final sobre a execugao total das metas acordadas entre as
partes.

Na avaliacdo Final, a Comissao, devera apurar se as metas contratadas foram
executadas, devendo emitir Relatério Final e conclusivo sobre a efetiva execugcao do
Contrato e desempenho da Organizagao social CONTRATADA.

A partir das revisbes e repactuagdbes de metas, por meio de Termos Aditivos, os
percentuais definidos poderdo sofrer alteragbes, a critério da Secretaria Municipal de
Saude.

Apods o terceiro més de vigéncia do contrato, as metas estipuladas serao revistas para
andlise dos indicadores que visam a qualidade dos servicos a serem oferecidos a
populagéo usuaria.

Além dos indicadores e metas estabelecidos, outros indicadores ou parametros de
qualidade poderao ser selecionados, como substitutos ou em adi¢cao a esses, na forma
acordada entre as partes nas reunides de avaliagao trimestrais.
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ANEXO IX

PLANILHA DE CUSTO

‘266”000”'06

73.192.000.00

edital)

14 Salanos (diretos)

1.2 Encargos Sociais 22.000,00 264.000,00
1.3 Provisdo de Férias e 13° Salario 19.000,00 228.000,00
1.4 Provisdo de Verbas Rescisorias 10.000,00 120.000,00
1.5 Encargos s/ provisoes 20.000,00 240.000,00
1.6 Beneficios 16.000,00 192.000,00
1.7 Contribui¢des Sindicais 10.000,00 120.000,00
1.8 Médicos + Coordenagdes (teto conforme 440.000,00| 5.280.000.00

TOTAL DESPESAS COM PESSOAL .........ceuen.

2.1 Matenal Medlco/Med|co/OdontoIog|co

803.000,00

40.000,00

9. 636 000,00

480 'ooo 00

2.2 Material de Expediente/Impressos/Uniformes 10.000,00 120.000,00
2.3 Enxoval 5.000,00 60.000,00
2.4 Gases Medicinais — 02 10.000,00 120.000,00
2.5 Locagdo de Impressoras 5.000,00 60.000,00

TOTAL DE MAT/MED E AFINS

3.2 Telefonia

70.000,00

840 000, OO

Gestao de SerV| ]

5.000,00 60.000, oo
3.3 Agua 4.000,00 48.000,00
3.4 Energia Elétrica 15.000,00 180.000,00
TOTAL.... 24.000,00

288.000,00

'600.000.00

50.000,00
4 2 Assessoria Técnica em saude publica 10.000,00 120.000,00
4.3 Gestao Financeira e Contabil 10.000,00 120.000,00
4.4 Assessoria Juridica 10.000,00 120.000,00
4.5 Auditoria Externa 5.000,00 60.000,00
4.6 Treinamento e Capacitacédo (Ed. Perm) 5.000,00 60.000,00

ocagao e anutengao quamento RX(com

90.000,00| 1.080.000,00

6.1 Manutenaor Predial/Mobiliario
Mao-de-Obra) Material Permanente

(com material +

5.1

RH) - Licenca de Funcionamento £5.000,00 30D.008;90
5.2 Lavanderia / Por quilo de Roupa suja 5.000,00 60.000,00
5.3 Alimentacao 30.000,00 360.000,00
TOT AL ssmmmmsmassmmmmmsasmnsssmmms o

60 OOO 00

13.000,00

720.000,00

156.000,00

6.2. Manutengao Equipamentos
Médicos/Odontolégicos/Enfermagem (com

10.000,00

120.000,00
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material)

6.3 Manutencao Equipamentos informatica 6.000,00 72.000,00
TEITAL oo T iU e ecinaiedonsastiasnasisaseanain 29.000,00|  348.000,00

J1C

AL
E-NNEE N

7.1 Servigos Transporte Material Biolégico (RH + 1.000,00 12.000,00

Moto)

7.3 Servicos de Higiene e Limpeza (RH +

i 7.000,00|  84.000,00
TOTAL oo e e, 8.000.00]  96.000,00
TOTAL GERAL (DESPESAS + RH) - 1.084.000,00 | 13.008.000,00
Mensal/Anual
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO - CONTRATOS DE
GESTAO

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SERTAOZINHO ,
CONTRATADA: INGESP - INSTITUTO INNOVARE GESTAO EM SAUDE
PUBLICA

CONTRATO DE GESTAO N° (DE ORIGEM): 496/18

OBJETO: GESTAO, OPERACIONALIZACAO E EXECUGAO DAS ACOES,
SERVICOS E EQUIPAMENTOS DE SAUDE EM REGIME DE 24 HORAS/DIA NA
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE PORTE Il — UPA SERTAOZINHO.

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido estard sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal
de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema
eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das
manifestagcbes de interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, conforme dados abaixo
indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do
TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos (e
Decisbes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo
publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da
Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de
entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cddigo de
Processo Civil;

d) Qualquer alteragcao de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones
de contato devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicagao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: SERTAOZINHO, 21 DE DEZEMBRO DE 2018.

Municipio de Sertdozinho - Rua Aprigio de Aradjo, 837 — Centro — CEP 14160-030
PABX: (16) 2105-3000 — Fone: (16) 2105-3044/3052 - Fax: (16) 2105.3067
CNPJ: 45.371.820/0001-28 E-mail: licitacoes@sertaozinho.sp.gov.br

]



MUNICIPIO DE SERTAOZINHO

GESTOR DO ORGAOQO PUBLICO CONTRATANTE:

Nome: José Alberto Gimenez

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 744.812.078-68 RG: 4.660.710-9

Data de Nascimento: 12/03/1951

Endereco residencial completo: Rua Sebastiao Sampaio, n° 3.080 — Bairro Sao
José — Sertdozinho — Sao Paulo

E-mail institucional: gabinete@sertaozinho.sp.gov.br

E-mail pessoal: josea.gimenez@sertaozinho.sp.gov.br
M
v /
(

\

L

Telefone(s): (16) 2105 3002 — 9914\1V833
N O -

Assinatura:

Responsaveis que assinaram b)ajuste:
Pelo ORGAO PUBLICO CONTRATANTE:
Nome: Angélica Lazarini
Cargo: Diretora Departamento de Planejamento, Avaliagao e Controle
CPF: 183.290.838-02 RG: 23.943.499-7
Data de Nascimento: 05/05/1974
Endereco residencial completo: Rua Frederico Ozanan n° 137 — Jardim Bela
Vista— Sertaozinho — S&o Paulo. [
E-mail institucional: secretariadasaude@sertaozinho.sp.gov.br
E-mail pessoal: Iazariniangelica@gr’r\‘ai\\.c.om
Telefone(s): (16) 997906506 ( i |/ )
Assinatura: \ *ﬁgﬁ\x L
—  \

[
\ \
Pela ORGANIZAGAO SOCIAL:
Nome: Geraldo César do Rosério
Cargo: Presidente ‘
CPF: 042.773.978-08 RG: 10.198.032/S8P-SP
Data de Nascimento: 24/09/1962
Endereco residencial completo: Rua Maria Gandida, n° 150 — Casa 115 — Jardim
Zara — Ribeirdo Preto — Sdo Paulo — CEP 14092-100
E-mail institucional innovare.ribeirao@gmail.com
E-mail pessoal: Geraldo.rsr@gmail.com |
Telefone(s): (16) 3421 3339

J
/
/

[

Assinatura:

\

\
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